
 

 

 

具體案例 

 

CipherLab 9700 系列讓您輕鬆採用 SAP EWM 做為倉庫管理系統 

 

Shiseido 於 1872 年在東京銀座成立，是當時全日本第一

間西式藥局，直到今日，Shiseido 在日本和亞洲區域，已

經成長為化妝品製造商中銷售額最高的一員。Shiseido 

Group 目前在全球約 120 個國家與地區經營，其年銷售額

達 90 億美元，其中，位於法國的子公司是主要生產和研

發中心，存有眾多重要文件包含香水配方、臉部和身體保

養品製程、化妝品及其他口紅的主要成分 — 這些資料都

受到嚴格保密和謹慎保護。 

 

Shiseido 法國子公司在日安市和奧爾梅市有兩個據點，分別為 21,000 m2 和 18,000 m2的大型

廠房，建置設備包含混合機、浸漬槽、分析化學和微生物實驗室、包裝線、製造反應器、先導設

備等。 每天會有大量資料的進出以及各種品質控制作業。而 Shiseido 目前遇到的最大問題在於

他們要將後台WMS 平台轉換成新的 SAP EWM（擴展倉庫管理系統），因此，員工使用的行動

電腦能夠與新的系統相容就成了必要的條件之一。 

 

CipherLab 9700 系列就與 Velocity Web 擁有極高的相容性，所以能夠與 SAP EWM 無縫接軌，

達成流暢有效率的作業模式。此外，我們的合作夥伴在系統整合和轉換的過渡期間，不斷地提供

專業支援，所以 Shiseido 對 9700 系列在功能測試和試用部署階段的整體表現非常滿意。9700

在導入的過程中，許多功能方面的表現都得到 Shiseido 的讚賞，例如掃描效率、連線穩定和強

固性等。因此，9700 系列成功取代像 Psion Teklogix 這類較舊的機型，成為 Shiseido 工作人

員的新夥伴。 

 

由於我們的合作夥伴長期維修和服務方面的信譽極佳，在其協助下，此專案從 2018 年到目前

為止已導入超過 50 台搭載近距/遠距二維讀頭的 9700 系列行動電腦。 
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